ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a B-MONIMEX Kereskedelmi és Szolgaltatd
Betéti tarsasag (székhelye: 2640 Szendehely, Kossuth u. 8.; cégjegyzékszam: 12-06-005480; addszama:
22154884-2-12; a tovabbiakban: Eladé) és a B-MONIMEX BT. altal nyujtott elektronikus kereskedelmi
szolgéltatasokat igénybe vevd Ugyfél (a tovabbiakban: Vasarld) jogait és kotelezettségeit tartalmazza.

1. AzEladé adatai:
Cégnév:B-MONIMEX BT.
Székhely: 2640 Szendehely, Kossuth u. 8.
Addszam: 22154884-2-12
Cégjegyzékszam: 12-06-005480
Kibocsajto cégbirdsag :Nograd Megyei Birdsag mint Cégbirdsdg, Balassagyarmat
Bankszamlaszam: 11600006-00000000-14550649
Telefon: +36/30-297-6709
E-mail : info@bogipelenka.hu
Honlap: www.bogipelenka.hu

2. Altalanos tudnivaldk, az Eladé és a Vasarl6 kozotti szerzdés létrejotte

2.1. Ajelen ASZF hatélya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyujtott minden olyan elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasra, amely a www.bogipelenka.hu weboldalon (a tovabbiakban: Weboldal)
taldlhato elektronikus daruhazan (a tovabbiakban: Webaruhdz) keresztiil torténik .

A Webdruhdzban torténé vasarlast az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informacids
tdrsadalommal dsszefiliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. térvény szabalyozza.

2.2. A Webaruhdzban torténd vasarlas elektronikus Uton leadott megrendeléssel lehetséges, a jelen
ASZF-ben meghatarozott mdédon.

2.3. A Webaruhdz szolgaltatasait barki jogosult igénybe venni, amennyiben a Weboldalon érvényesen és
sikeresen regisztrélja magat, tovabba magéra nézve kételezének ismeri el a jelen ASZF-ben foglaltakat.

2.4. Az adott aru megrendelésének id6pontja az az id6pont, amikor megrendelését az aruhazon keresztdl
eljuttatja a keresked6hoz. Megrendelése altalaban akkor Iép életbe, ha online megrendelését e-mail-ben
vagy telefonon is visszaigazoljak. Ez - az innepnapok és munkasziineti napok kivételével - a megrendelés
beérkezését kovets 24/48 6ran belll megtorténik. Az druhazi rendszer altal kildott automata
visszaigazolas nem egyenértéki a fent emlitett visszaigazolassal. A visszaigazolas pontos formaja és
hatdrideje az adott forgalmazotodl fligg. Amennyiben az adott termék oldalan, vagy a honlap egyéb
részében nem szerepel kilon a szallitasi hataridd, akkor azt is a visszaigazolasban jelzi a kereskedé. Az
ElérhetGségek menlipontban megtaldlja a forgalmazo elérhetGségi adatait. Ezen elérhetGségeken
jelezheti szavatossagi igényét, egyéb kifogdasat, vagy kérhet informaciét valamely termékrél vagy
megrendelésrél.

Az Eladod és a Vasarld kozott Iétrejott elektronikus szerz6dés nem tekinthetd irdsba foglalt szerz6désnek,
igy az nem kerl iktatasra, és késGbbiekben papir alapon nem hozzaférhetd.

Az elektronikus szerz6désben, illetve a megkotés és a késébbi kapcsolattartas soran hasznalt nyelv a
magyar. Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirdsokért, téves adatokért semmilyen felel§sséget nem
vallalunk! A termékoldalakon taldlhatd termék leirdsok csak tdjékoztatd jellegliek, nem minden esetben
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tartalmaznak az adott termékrél minden informaciot, a képek helyenként illusztracidk a termékek a
valdsagban eltérGen nézhetnek ki. A hivatalos termékleirdsért kérjiik Iatogasson el a termék gyartdjanak
weboldalara.

3. A megrendelés folyamata

3.3. Arak

Webdruhdzban talalhaté arak bruttd fogyasztdi arak, azaz tartalmazzak az Afat.

A termékek vételara nem tartalmazza a szallitas koltségét. Kiilon csomagolasi koltség nem kerdil
felszdmitasra! Az arvaltoztatas jogat fenntartjuk!

3.2. Termékvalasztas

A regisztraciét megel6zGen, vagy kovetben kosardba elhelyezheti a kivant termékeket.

A vasarlas alatt folyamatosan figyelemmel kisérheti a kosar tartalmat a fels6 jobb oldalon, mig a
termékek kozil valogat.

Terméket a kosdrba a "Kosdrba" gombra kattintva tudja helyezni. Alapértelmezetten egy kattintdsra egy
terméket helyez el a rendszer a vasarld kosaraba. A termék kosdrba torténé helyezése nem jelenti azt,
hogy 6n a terméket meg is vdsarolta!

A részletes kosar tartalmat a felsé jobb oldalon taldlhaté "Bevasarldkosar" gombra kattintva érheti el.
Amennyiben torolni szeretné valamelyik terméket a kosarbdl, dgy a "Torlés" cimszé alatt a mez6be
kattintva tavolithatja el, ha a megrendelni kivant termék mennyiségét kivanja mddositani a kosaranak a
"Mennyiség" oszlopban levé mez6ben |évs szam atirasaval majd a Frissités gomb megnyomdsdval teheti
meg.

3.3. Regisztracio és megrendelés

Megrendelés el6tt Onnek be kell Iépnie a rendszerbe. Ezt csak akkor tudja megtenni, ha regisztrélja
magat. A regisztraciot a "Bejelentkezés" meniipont alatt talalja a Regisztraciora kattintva. Itt a
megrendelés teljesitéséhez sziikséges adatokat kell megadnia. A regisztraciot az e-mail cim azonositja,
azaz minden e-mail cimet csak egyszer lehet regisztralni. A regisztracié semmilyen kotelezettséggel nem
jar!

Regisztraciot kdvetben a rendszer automatikusan belépteti Ont, és a Személyes fidkjaba iranyitja.

A Felhasznaldi Fidkjaba belépve tudja mddositani az 6sszes Személyes adatat, illetve Ujabb Szamlazasi
vagy Szdllitasi cimeket adhat meg.

Ha On regisztrélt vasarld, de elfelejtette jelszavét, haszndlja a jelszd emlékeztet6t. Ha itt megadja a
regisztrélt e-mail cimét akkor az Uj jelszavat e-mailben elkiildjiik Onnek, mellyel belépve at tudja irni régi
jelszavat.

A megrendelésének allapotat illetve kordbbi megrendeléseit figyelemmel kisérheti a bejelentkezést
kovetSen "Megrendeléseim megtekintése" menipont segitségével. Itt megtaldlhatja az 6sszes eddigi
megrendelését is, amit az adott druhazban elkildott. Minden megrendelés egy egyedi megrendelés
szammal azonosithatd. A megrendelést a "Megtekintés" meniliben barmikor ki is nyomtathatja
bongészGije segitségével.

3.4. Fizetési és szallitasi mod kivalasztasa

A megvasarolni kivant termékek kivalasztasa utan a "Kifizetés" gomb segitségével Iéphet tovabb. Itt
kivalaszthatja az Onnek legmegfelel&bb fizetési és szallitasi modot.

El6fordulhat, hogy egy Szallitasi médhoz csak egyféle fizetési médot kinal fel a rendszer, melyet ekkor
megjel6lni nem tud, mert automatikusan ezt rendeli a rendszer a megrendeléshez.



A "Kérések a rendeléssel kapcsolatosan" mezGbe barmilyen a megrendeléssel kapcsolatos informaciot
irhat.

3.5. Szallitasi cim
Ha a szallitasi cim nem egyezik meg az On &ltal kordbban regisztralt cimmel, lehet8sége van Uj szallitasi
cim megaddsara.

3.6. Szamlazasi adatok
Ha a szdmldzasi adatok nem egyeznek meg az On &ltal kordbban regisztralt adatokkal, lehet&sége van a
Szamlazasi adatok médositasara.

3.7. Rendelés lezarasa

Amennyiben kivalasztotta a megvasarolni kivant termékeket, megadta a szallitasi cimet, a fizetési és
szallitasi modot, a Megrendelés megerdsitése gombra kattintva lezarhatja megrendelését.

Az On altal megadott e-mail cimre révid idén beliil elkiildjiik megrendelésének visszaigazolasat.

Ha barmilyen észrevétele van a visszaigazolas tartalmat illetGen, kérjiik minél elSbb irjon a
info@bogipelenka.hu e-mail cimre, vagy telefondljon a +36-30-297-6709-es vagy a +36-30-491-5634-es
telefonszamra a hibas teljesités elkeriilése érdekében.

Kérjiik, hogy atvételkor ellenérizze, hogy a csomag tartalma és a szamlan szerepld tételek a valdsagban
megegyeznek-e az On &ltal megrendelt termék(ek)kel. Ha ezzel kapcsolatban barmilyen probléma
merilne fel, sziveskedjen a info@bogipelenka.hu vevGszolgalatunkkal felvenni a kapcsolatot a hiba
elhdritasa érdekében.

3.8. Készlethiany
Készlethidny esetén 2 munkanapon beliil értesitjiik Ont a termék megérkezésének vérhaté idépontjarol.
Ez alatt az id6 alatt megrendelése - el6rendelésként - " Készlethiany " statuszban van.

A Vevének jogaban all a megrendelést kovetben, de még a kiszallitds elStt a vasarlastdl eldlini. Ez esetben
az elallasanak semmilyen anyagi kdvetkezménye nincs!

4. Fizetési, szallitasi informaciok

A megrendeléseket Magyarorszag egész teriiletén hazhozszallitjuk, a megrendelés soran megadott
cimre. A szallitdst a Magyar Posta Logisztikai Uzletaga (MPL) futarszolgalat és a GLS futarszolgalat végzi.
Amennyiben hazhozszallitast kér, a rendelés beérkezésétbl szamitott szallitasi hataridd :

- a készleten |év6 termékek esetében 2-5 munkanap.

- egyéb berendelt termékeknél a behozatal tovabbi 3-10 munkanapot vesz igénybe, amennyiben az adott
termékbdl a beszallitéi raktarban van szallithaté mennyiség.

- egyéb berendelt Olaszorszagi (Optima) termékeknél a behozatal tovabbi 2-3 hetet vesz igénybe,
amennyiben az adott termékbdl az Olaszorszagi raktarban van szallithaté mennyiség.

5. Fizetési médok
A fizetés torténhet készpénzzel és banki atutaldssal.
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5.1. Készpénzes fizetés
A megrendelés ellenértékét utanvéttel a hazhozszallitast végz6 futarnak kell kifizetni.
Személyes atvételnél.

5.2. Banki atutalas

Atutalds esetén a megrendelés hazhozszallitasat a teljes vételdr szamldnkra torténd beérkeztét kévetden
kezdjiik meg. Banki atutalds esetén a kovetkez6 adatokat kérjiik megadni:

Kedvezményezett neve: B-Monimex BT.

Kedvezményezett szamlaszama: 11600006-00000000-14550649

Megjegyzés: Kérjlik, ide irja be az e-mailben kapott visszaigazoldson szereplé Megrendelés szamat.

6. Szallitasi modok
A csomagolasi koltségeket nem szamoljuk fel, a szallitasi koltség azonban Ont terheli. Ennek &sszege a
valasztott szdllitdsi mod és a rendelés 6sszegének, helyének fliggvényében valtozik.

6.1. INGYENES szallitasi dij 35.000.-Ft feletti megrendelés esetén 0-15 kg-ig MPL , GLS utdnvéttel,
atutaldssal az egész orszag teriletén.

6.2. MPL Utanvéttel

Utanvétel dija 50.000.-ig:

-0-5kg-ig: 1.260.-Ft

- 5,1 - 10 kg-ig: 1.440.-Ft

-10,1 - 15 kg-ig: 1.560.-Ft

-15,1 - 20 kg-ig: 1.640.-Ft

- 20,1 - 25 kg-ig: 1.750.-Ft

- 25,1 - 30 kg-ig: 1.905.-Ft

A termék ellenértékének kifizetése a postasnak vagy a Postan helyben készpénzben torténik.

Az MPL futarszolgalattal feladott csomagok varhatd kézbesitési ideje feladastol szamitva 2 munkanap.

6.3. MPL Atutalassal

ElSre Atutalds esetén 50.000.-Ft-ig:
- 0-5 kg-ig : 835.-Ft

- 5,1-10 kg-ig : 1.020.-Ft

-10,1-15 kg-ig : 1.140.-Ft

- 15,1-20 kg-ig : 1.220.-Ft

- 20,1-25 kg-ig : 1.325.-Ft

- 25,1-30 kg-ig : 1.485.-Ft

6.4. GLS Utanvéttel
Utanvétel dija 20.000.-Ft-ig:
-0 -5 kg-ig: 1.405.-Ft
-5,1-10 kg-ig: 1.585.-Ft
-10,1 - 15 kg-ig: 1.735.-Ft
-15,1 - 20 kg-ig: 1.845.-Ft

- 20,1 - 25 kg-ig : 2.020.-Ft
-25,1-30 kg-ig : 2.330.-Ft



Utanvétel dija 20.000.-Ft-50.000.-Ft-ig:
-0- 5 kg-ig: 1.555.-Ft

- 5,1 - 10 kg-ig: 1.735.-Ft

-10,1 - 15 kg-ig: 1.885.-Ft

- 15,1 - 20 kg-ig: 2.000.-Ft

-20,1 - 25 kg-ig : 2.170.-Ft

- 25,1 - 30 kg-ig : 2.485.-Ft

6.5. GLS Atutalassal

- 0-5 kg-ig : 1.025.-Ft

- 5,1-10 kg-ig : 1.205.-Ft

-10,1-15 kg-ig : 1.355.-Ft

-15,1-20 kg-ig : 1.465.-Ft

- 20,1-25 kg-ig : 1.640.-Ft

- 25,1-30 kg-ig : 1.950.-Ft

A termék ellenértékének kifizetése a GLS futarnak helyben készpénzben torténik.

A GLS futarszolgdlattal feladott csomagok varhaté kézbesitési ideje feladastol szamitva 1 munkanap.

6.6. Személyes atvétel

- Szendehelyen

Fizetés az aru atvételekor készpénzben.

Az atvételi lehet6ség kezdetérdl e-mailban kildiink értesitést.

6.7. INGYENES kiszallitas, minimum 100 db pelenka megrendelése esetén, négy hetente szombaton az
alabbi teriiletekre:

- Szendehely, Szendehely-Katalinpuszta, Vac, Sz6d, Sz6dliget, God, Dunakeszi, Fét.

- Budapest

7. Adatkezelés

EzUton tajékoztatjuk Ont, hogy adatait a szerz6dés teljesitése és a szerz8dés feltételeinek késébbi
bizonyitasa érdekében taroljuk.

Megrendeléskor kizardlag azokat az informacidkat kérjik vasarldinktél, amelyek feltétlendl sziikségesek
a rendelés lebonyolitasahoz.

Adatait harmadik félnek nem adjuk at, kivéve, ha a megrendelés teljesitésekor a harmadik fél a céglink
alvallalkozodjaként m(ikddik egyiitt (pl.: a termék kézbesitését vagy kiszallitasat végz§ alvallalkozd). Ekkor
azonban, az alvéllalkozdk a céglink altal atadott személyes adatokat semmilyen médon nem jogosultak
megdrizni, felhasznalni, illetve tovabbi személyeknek atadni.

Adatainak kezelésekor az Adatvédelmi Torvénynek megfelelGen jarunk el.

Ugyanakkor cégiink jogot formal arra, hogy adatait felhasznalja sajat részére statisztikai szempontbdl.
Amennyiben regisztracidkor az "Opcid"-nal bejeldlte a "Hirlevél" jel6l6 négyzetet akkor 6n feljogosit
minket arra, hogy az esetleges valtozdsokrdl, Gj arukroél, akcidkrdl e-mail-ben értesitsiik.

Amennyiben nem kivan téliink hirlevelet kapni kérjik az 6n személyes beallitasainal az "E-Mail
értesitések" menipontnal a hirlevélrdl leiratkozni.



8. Szavatossag, Jotallas

Az eladd szavatossagi és jotallasi felelGsségére a Ptk-ban 151/2003. (1X.22), és a 49/2003. (VII.30.) sz.
,72/2005. ( 1IV.21.) sz. Kormanyrendeletben foglaltak az iranyadék.

J6tdllas csak tartds haszndlati cikkekre, példaul mosdgépre, szamitégépre, tévére vonatkozik. A vevének
jogdban all reklamalni, ha hibas a termék. llyen esetben haladéktalanul jelezze kifogdsat az
Elérhet8ségeken keresztiil az Ugyfélszolgalatunk felé. Szavatossag id6tartama 6 (hat) hénap.
Szavatossagi igény érvényesitésére 2 (két) év all a vevs rendelkezésére. Szavatossagi igény esetén a vevd
kérheti a termék javitasat, cseréjét, vagy a vételar csokkentését. A nem rendeltetésszerl haszndlatbdl
eredd hibak esetén a szavatossdgi igény nem érvényesithet6. A szavatossagi igény leértékelt dru esetén
is érvényesithetd, ilyenkor is lehet minGségi kifogassal élni, amennyiben a kereskedd nem jeldlte meg a
leértékelés okat.

9. Az eldllas joga

Megrendelése soran On élhet a 17/1999. (Il. 5.) Kormanyrendeletben illetve a 213/2008. (VIII. 29.)
Kormdnyrendeletben részletesen rogzitett feltétel nélkili elallasi jogaval.

Internetes vasarlasok esetén On a szerz8déstél az aru atvételét kdvetd 8 (nyolc) munkanapon beliil
indoklas nélkil eldllhat. Az atvétel datumat bizonyitja a postai csomagjegyzék, illetve a futarszolgalat
szallitéjegyzéke. Eldllasnal az Eladd koteles a Vevé altal kifizetett teljes 6sszeget (vételar és szallitasi
koltség) haladéktalanul, de legkés6bb az eldllast és az aru visszaszolgaltatdsat kévet6 30 (harminc) napon
belll visszatériteni. Ezuton felhivjuk szives figyelmuket, hogy a vevé viseli az elallas esetén, az aru
visszaszolgdltatasaval kapcsoltban felmerlt 6sszes koltséget. Az Eladé kovetelheti az aru nem
rendeltetésszerl hasznalatabdl ered6 kardnak megtéritését. Az Internetes vasarlasoknal is érvényesek a
szavatossagi jogok, ha a termék gyari hibas, akkor forduljon hozzank minéségi kifogasukkal.
Amennyiben élni szeretne eldllasi jogaval, hivja a VevGszolgalatot, vagy kiildjon e-mailt az
info@bogipelenka.hu cimre.

Kivonat a 17/1999. (ll. 5.) Korm. rendelet a tavollevék kdz6tt kotétt szerz6désekrdl

sz0l06 térvénybdl:

"... 4.8 (1) Afogyasztd a szerz6déstbl nyolc munkanapon beliil indokolas nélkil elallhat.

(2) A fogyasztod az (1) bekezdés szerinti elallasi jogat

a) termék értékesitésére iranyuld szerz6dés esetében a termék kézhezvételének napjatél, ha eddig az
id6pontig nem kapta meg a 3. § szerinti irasbeli megerGsitést, ennek kézhezvételétél szamitott nyolc
munkanap elteltéig, legfeljebb azonban a termék kézhezvételének napjatél szamitott hdrom hénap
elteltéig,

b) szolgdltatas nyujtasara irdnyuld szerz6dés esetében a szerz6déskotés napjatdl, ha eddig az id6pontig
nem kapta meg a 3. § szerinti irdsbeli megerdsitést, ennek kézhezvételétsl szamitott nyolc munkanap
elteltéig, legfeljebb azonban a szerz6déskotés napjatédl szamitott harom hénap elteltéig

gyakorolhatja.

(3) Ha a 3. § szerinti irasbeli megerésités kézhezvételére - a (2) bekezdés a) pontja szerinti esetben - a
termék kézhezvételének napjatdl, illetve - a (2) bekezdés b) pontja szerinti esetben - a szerzGdéskotés
napjatél szamitott hdrom hdnapon belil keril sor, ett6l az id6ponttdl szamitott nyolc munkanap elteltéig
a fogyaszto akkor is eldllhat, ha a termék kézhezvételétdl, illetve a szerz6déskotés napjatdl szamitott
harom hénapbdl kevesebb mint nyolc munkanap van hatra.

(4) irdsban torténd eldllas esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyasztd
nyilatkozatat a hatdridé lejarta el6tt elkildi.
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(5) A vallalkozas koteles a fogyaszto altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb az elallast
kévetd harminc napon beliil visszatériteni.

(6) A fogyaszto viseli az eldllasi jog gyakorlasa miatt a termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatban
felmerilt koltségeket. A fogyasztdt ezenfeliil egyéb koltség nem terheli. A vallalkozas azonban
kovetelheti a termék nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl ered6 karanak megtéritését.

5. § A felek eltér6 megdllapoddasa hianyaban a fogyaszté nem gyakorolhatja a 4. § szerinti elallasi jogot
a) szolgaltatas nyajtasara vonatkozd szerz6dés esetében, ha az elallasi hataridé lejarta el6tt a vallalkozas
a teljesitést a fogyasztd beleegyezésével megkezdte;

b) olyan termék értékesitése, illetve szolgaltatas nyujtasa esetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac
értékesit6 altal nem iranyithatd ingadozasatdl fligg;

c) olyan termék értékesitése esetében, amely a fogyasztd személyéhez kotott, illetve amelyet a fogyasztd
utasitdsai alapjan vagy kifejezett kérésére dllitottak eld, vagy amely természeténél fogva nem
szolgdltathato vissza vagy gyorsan romlandé;

d) hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitégépi szoftver példanyara vonatkozd szerz6dés esetében, ha
a csomagolast a fogyaszté felbontotta;

e) hirlap, folydirat és id&szaki lap értékesitésére vonatkozo szerz6dés esetében;

f) szerencsejaték-szerz6dés esetében. ..."

10. Vegyes rendelkezések

10.1. A fentiekben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. és a mindenkor hatdlyos magyar jogszabalyok
rendelkezései az iranyaddak.

10.2. Az Eladd barmikor jogosult jelen Altalanos Szerz6dési Feltételeket egyoldaliian médositani.

Az esetleges modositas a Weboldalon valé megjelenéssel egyidejlileg [ép hatdlyba. A mar leadott
megrendelésekre a leadaskori ASZF irdnyado.

Szendehely, 2012. januar 12.



